 ВВЕДЕНИЕ


1. Технико – экономическое обоснование (для предприятий ВПК рассылка

 по    списку)  

1.1. Состояние электронного бизнеса в России

1.2. Конкурентоспособность, место на российском рынке 

1.3.            Демографический анализ     

1.4.            Концепция: сектор рынка

1.4.1. Сильные и слабые стороны конкурентов

1.4.2. Тенденции рынка

1.4.3. Анализ возможностей и рисков

1.5.            Электронный бизнес в момент кризиса



1.6.   
      Маркетинговые цели

1.7.            Тактика и стратегии

1.8.            Позиционирование и целевой маркетинг

2. Структура распределенной информационно – аналитической системы поддержки принятия решений руководством Корпорации «Эксперт – 2005»
2.1.         Информационные ресурсы

2.2.         Интернет – портал

2.2.1.        Персонификация

2.2.2.        Организация клиентского места

2.2.3.        Распределение ресурсов

2.3.           Контент портала

3.              Электронные представительства
3.1.           Возможные функции электронного представительства

3.2.           Продвижение продукции

3.3.           Восстановление старых связей

3.4.           Обеспечение удобного сервиса Корпорации

3.5.           Привлечение инвесторов

3.6.           Поиск кадров

3.7.           Обеспечение взаимодействия различных филиалов Корпорации

3.8.           Возможная схема бизнес – процесса при использовании сети Интернет

4.              Ситуационный центр Корпорации
4.1.            Концепция Ситуационного центра Корпорации

4.2. Составляющие Ситуационной комнаты Корпорации

5.              Процессинговый центр
6.              Электронный бизнес
6.1            Электронные коммерция

6.2.           Использование электронной коммерции

6.3.           Виды электронной коммерции

6.4.           Цикл электронной коммерции

6.4.1.        Составляющие электронной коммерции

6.5.           Системы электронной коммерции

6.5.1.
     Система  В2В

6.5.2.        Система В2С

6.6.  
     Новые возможности

6.7.  
     Преимущества электронной коммерции

6.8.            Взгляд в будущее

7.            Стратегия развертывания электронного бизнеса             

8. 
Сетевые сообщества


9.               Торговые площадки
9.1.            Полномасштабная интеграция

9.2.            Навигация покупателей

10. Развитие Web - узла
10.1.          Использование Баз Данных

10.2. 
      Три уровня Web – услуг

10.3.          Консолидация информации для делового сектора

10.3. Специализированные списки

10.4. Информация как основа рынка
      

10.5.           Каталоги

10.6.          Две рыночные модели

10.7.
  Планы на будущее

11.             Пилотный проект в Web
11.1.
Электронные доски объявлений и дискуссионные форумы
11.2.          Неосязаемая выгода

12.          Максимально полезное использование электронного каталога

12.1.          Единый электронный каталог

12.2.          Обновление каталога и сбор сведений о заказчиках

12.3.          Интернациональный каталог

12.4.          Интерактивный каталог

13.            Электронная поддержка потребителей
13.1.         Нейтральная полоса

14.            Тематические приемы электронной коммерции
14.1          Развиваться вместе с Интернет

14.1.1.      Развитие стандартов

14.2. 
  Применение электронной коммерции

14.3. Экспериментировать в рыночном пространстве

15.             Перспективы электронной коммерции
15.1.          Безопасность

15.2. Инфраструктура

15.3. Электронные каталоги

15.4.           Электронная почта

15.5           Смарт – карты

15.6.          Сетевые посредники

15.7. Государственные органы

16.          Поисковые Системы и Каталоги
17.          Реклама в Интернете
18.
Онлайновые платежные системы в России
19.          Правовые вопросы

ВЫВОДЫ

СЛОВАРЬ ТЕРМИНОВ

ЛИТЕРАТУРА

ПРИЛОЖЕНИЕ

Приложение 1 Электронные адреса Министерств и Ведомств

Приложение 2 Электронные адреса предприятий РАСУ

Приложение 3 Примеры прайс-листов на представление интернет-услуг
